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Абстрактный: В статье показана бизнес-модель организации совместного 

бизнеса в рамках конвергенции и основы моделирования процессов 

конвергенции. В организации бизнеса обосновано, что конвергенция 

оказывает существенное влияние на развитие конвергенции 

коммерческих компаний. Разработаны бизнес-основы конвергенции 

региональных округов в условиях цифровой экономики. 
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Основной формой организации совместного бизнеса в рамках 

межсегментной и межотраслевой конвергенции является финансовый 

конгломерат - форма интеграции фирм-участников из разных сегментов 

финансового рынка (межсегментная конвергенция). различных сегментов 

и секторов экономики (межотраслевая конвергенция). Он направлен на 

повышение конкурентоспособности этих фирм, которое осуществляется 

за счет их сотрудничества в форме добровольной конвергенции или 

добровольного, но часто агрессивного проникновения одной фирмы в 

деятельность другой фирмы. Однако внутри самого конгломерата вариант 

объединения фирм-участников определяется моделью их взаимодействия. 

Среди наиболее популярных форм сближения деятельности участников 

совместного бизнеса с добровольной формой осуществления 

межсегментного сближения: взаимное сотрудничество хозяйствующих 

субъектов, выстроенное инициатором на основе дистрибьюторского 

договора. конвергенция продуктов и/или услуг пассивного участника; 

Взаимное сотрудничество субъектов хозяйствования на основе 

сотрудничества «Стратегический Альянс»; взаимное сотрудничество 

субъектов хозяйствования в рамках совместной деятельности, в том числе 

субъектов хозяйствования в различных сегментах финансового рынка и 

направленное на создание конкретных (конвергентных) финансовых 

продуктов - банковских, страховых, инвестиционных; хозяйствующий 

субъект, основанный на использовании одного бренда взаимное 

сотрудничество субъектов; взаимное сотрудничество хозяйствующих 
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субъектов в рамках финансового супермаркета; создание нового 

хозяйствующего субъекта. Отличным от вышеизложенного является 

модель «взаимодействия хозяйствующих субъектов, которое 

осуществляется в агрессивной форме его осуществления и основывается 

на проникновении инициатора сближения в деятельность его пассивного 

участника». Новые формы и модели ведения бизнеса, а также форматы 

взаимного сотрудничества и взаимодействия хозяйствующих субъектов в 

условиях цифровой экономики создаются с учетом использования 

положительных эффектов цифровизации и ее продуктов в бизнесе. Такие 

новые формы ведения бизнеса (даже вне процессов экономической 

конвергенции, среди них) необходимо изучить особенности его влияния 

на страховой рынок, чтобы более глубоко изучить и рассмотреть 

цифровизацию как фактор повышения эффективности страхования. , в 

том числе российских, обзор преимуществ, возможностей и негативных 

последствий. 

При этом основным направлением использования новой электронной 

базы данных является разработка на ее основе моделей бизнес-систем, 

основанных на данных. Естественно, более совершенные продукты 

цифровизации имеют больше возможностей положительно влиять на 

процессы экономической конвергенции на любом уровне. Это дает 

основание полагать, что наибольшее положительное влияние на бизнес 

окажет самый сложный продукт цифровизации, реализуемый при 

определенном уровне экономической конвергенции по критерию 

«Продукт цифровизации с наибольшим влиянием на совместную 

эффективность бизнеса» - ИТ-платформы и сети. которые их соединяют. 

«Природа связи основного продукта инициатора конвергенции с 

цифровыми и информационными технологиями». Различные варианты 

значений этих характеристик позволили выделить следующие типы 

экосистем. Перечень признаков совместного бизнеса (предпосылки, 

факторы, бизнес-модель) одинаков для любого уровня конвергенции, но 

их содержание различается в зависимости от уровня экономической 

конвергенции, на котором реализуется совместный бизнес 

(внутрисегментный, межсегментный). или пересекающиеся). По степени 

конвергенции внутри сегмента направления повышения эффективности 

ограничены только одним сегментом - в котором происходит 

конвергенция. Например, для страхового сегмента это направление – 

использование нового канала продаж страховых продуктов или новых 
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клиентов-застрахованных, а для банковского сегмента – появление нового 

канала продаж банковских продуктов. может включать маркетинг и 

привлечение новых клиентов. путем приближения деятельности к 

другому банку. На уровне сегмента финансовый продукт интегрирован в 

деятельность. Примером направления повышения эффективности 

совместного бизнеса для межотраслевого уровня экономической 

конвергенции является продажа банковских продуктов всем клиентам 

совместного бизнеса. Обязательным условием любой степени 

конвергенции является сходство отдельных аспектов деятельности - один 

и тот же продукт (страховой продукт - договор страхования) при 

организации совместного бизнеса на внутрисегментном уровне, а на 

межсегментном - обязательное условие. схожесть клиентской базы. 

финансовый продукт, интегрированный в деятельность. Примером 

направления повышения эффективности совместного бизнеса для 

межотраслевого уровня экономической конвергенции является продажа 

банковских продуктов всем клиентам совместного бизнеса. Обязательным 

условием любой степени конвергенции является сходство отдельных 

аспектов деятельности - один и тот же продукт (страховой продукт - 

договор страхования) при организации совместного бизнеса на 

внутрисегментном уровне, а на межсегментном - обязательное условие. 

схожесть клиентской базы. финансовый продукт, интегрированный в 

деятельность. Примером направления повышения эффективности 

совместного бизнеса для межотраслевого уровня экономической 

конвергенции является продажа банковских продуктов всем клиентам 

совместного бизнеса. Обязательным условием любой степени 

конвергенции является сходство отдельных аспектов деятельности - один 

и тот же продукт (страховой продукт - договор страхования) при 

организации совместного бизнеса на внутрисегментном уровне, а на 

межсегментном - обязательное условие. схожесть клиентской базы. 

Обязательным условием любой степени конвергенции является сходство 

отдельных аспектов деятельности - один и тот же продукт (страховой 

продукт - договор страхования) при организации совместного бизнеса на 

внутрисегментном уровне, а на межсегментном - обязательное условие. 

схожесть клиентской базы. Обязательным условием любой степени 

конвергенции является сходство отдельных аспектов деятельности - один 

и тот же продукт (страховой продукт - договор страхования) при 
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организации совместного бизнеса на внутрисегментном уровне, а на 

межсегментном - обязательное условие. схожесть клиентской базы. 

Как было сказано выше, цифровизация оказывает особое влияние на 

процессы экономической конвергенции. Она проявляется в использовании 

разной степени конвергенции в совместном бизнесе ключевых продуктов 

цифровизации, исходя из трех основных этапов развития. Таким образом, 

первый этап развития цифровизации характеризуется созданием 

отдельных ИТ, а второй этап использует в дополнение к ним ИТ-

платформы. Сети разного уровня, разработанные и внедренные на 

третьем этапе развития цифровизации, помогают формировать единое 

информационное пространство в бизнесе за счет объединения разных 

платформ и отдельных ИТ. Это сложнейший продукт цифровизации на 

третьем этапе – ИТ, Это указывает на то, что создаются ИТ-платформы и 

их связующие сети, которые обеспечат создание новых форм ведения 

бизнеса. Воздействие цифровизации проявляется через использование ее 

основных продуктов и ее влияние на основные параметры конвергенции - 

предпосылки, факторы и параметры бизнес-модели. Для реализации 

(привлечения) всех направлений цифровизации необходимо обеспечить 

положительное влияние продуктов цифровизации на все параметры 

экономической конвергенции на любом уровне - условия, факторы и сама 

бизнес-модель. секрет проявляется через использование его основных 

продуктов и влияние на основные параметры конвергенции - 

предпосылки, факторы и параметры бизнес-модели. Для реализации 

(привлечения) всех направлений цифровизации необходимо обеспечить 

положительное влияние продуктов цифровизации на все параметры 

экономической конвергенции на любом уровне - условия, факторы и сама 

бизнес-модель. секрет проявляется через использование его основных 

продуктов и влияние на основные параметры конвергенции - 

предпосылки, факторы и параметры бизнес-модели. Для реализации 

(привлечения) всех направлений цифровизации необходимо обеспечить 

положительное влияние продуктов цифровизации на все параметры 

экономической конвергенции на любом уровне - условия, факторы и сама 

бизнес-модель. 

В случае использования одного и того же продукта цифровизации разное 

содержание (содержание) условий обусловит его разное влияние на 

экономическую конвергенцию и, соответственно, разное влияние на 

повышение эффективности совместного бизнеса инициатора и 
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участников. Информация, представленная в таблице, показывает 

возможности для повышения эффективности совместного бизнеса за счет 

влияния на содержание предварительных требований к продукту 

цифровизации, таких как ИТ и ИТ-платформы. Вышеприведенные 

примеры показывают, что применение этого продукта на высоком уровне 

конвергенции приводит к широкому спектру возможностей для 

повышения эффективности совместного бизнеса. В свою очередь 

сложность оцифровки продукта. Например, помимо ИТ и ИТ-платформ, 

использование соединяющих их сетей позволяет совместным бизнес-

клиентам получать прямой «доступ» ко всем участникам конвергенции. 

Для примера, представленного в таблице, при межотраслевом уровне 

экономической конвергенции клиенты совместного бизнеса смогут 

получать медицинские и страховые услуги одновременно. Аналогичные 

выводы о влиянии цифровизации можно сделать и на другие 

характеристики совместных предприятий (факторы и параметры бизнес-

модели), характеризующие разные уровни экономической конвергенции. 

например, при межотраслевом уровне экономической конвергенции 

клиенты совместного бизнеса смогут получать медицинские и страховые 

услуги одновременно. Аналогичные выводы о влиянии цифровизации 

можно сделать и на другие характеристики совместных предприятий 

(факторы и параметры бизнес-модели), характеризующие разные уровни 

экономической конвергенции. например, при межотраслевом уровне 

экономической конвергенции клиенты совместного бизнеса смогут 

получать медицинские и страховые услуги одновременно. Аналогичные 

выводы о влиянии цифровизации можно сделать и на другие 

характеристики совместных предприятий (факторы и параметры бизнес-

модели), характеризующие разные уровни экономической конвергенции. 

Таблица 3 

Следующие продукты цифровизации являются возможными вариантами 

повышения эффективности совместного бизнеса в случае ИТ и платформ. 

Степень Содержание здания 

и его реализация 

совместное 

предприятие 

Результат эффекта 
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Внутрисегмен

тныйинициат

ор и 

участники - 

страховые 

компании) 

Такая же клиентская 

база для участников 

конвергенции 

(клиенты страховых 

компаний). 

В совместном 

бизнесе клиентская 

база формируется по 

информации о 

клиентах, сближение 

участников - 

страхование 

компании. 

Использование общей базы данных 

клиентов всех страховых компаний, 

входящих в совместный бизнес, 

всеми участниками совместного 

бизнеса дает возможность 

продавать договоры страхования 

расширенному кругу клиентов, что 

увеличивает объем продаж 

страховых продуктов и улучшает 

результаты . финансово-

хозяйственная деятельность 

участников совместного бизнеса и 

страховой отрасли в целом. 

Интер 

сегмент(иниц

иатор - банк, 

участник - 

страховая 

компания) 

Схожесть 

клиентской базы 

(клиенты банка и 

страховой 

компании). 

При совместном 

бизнесе клиентская 

база формируется по 

информации 

заказчика, 

участников 

конвергенции - 

банка и страховой 

компании. 

Использование единой базы данных 

клиентов банка и страховой 

компании, включенных в 

совместный бизнес, всеми 

участниками совместного бизнеса 

позволяет продавать банковские, 

страховые и конвергентные 

банковские и страховые продукты 

расширенному кругу клиентов. Для 

увеличения объема продаж и 

улучшения финансово-

экономических результатов 

участников совместной 

хозяйственной деятельности, а 

также страхового и банковского 

сегментов финансового сектора. 

Предыдущий анализ показал, что самым передовым продуктом 

цифровизации в совместном бизнесе являются ИТ, ИТ-платформы и сети, 

которые их соединяют. Использование этого комплексного продукта 

цифровизации для совместного бизнеса в рамках межотраслевой 

экономической конвергенции позволяет: 

 реализация принципа «win-win» в совместном бизнесе и, 

следовательно, отказ от агрессивной формы привлечения других 

участников к совместному бизнесу; 
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 Добровольное привлечение различных хозяйствующих 

субъектов, технологически связанных с бизнесом инициатора 

конвергенции и не имеющих к нему отношения, подходящих для 

осуществления совместного бизнеса в рамках межотраслевой 

экономической конвергенции. ; 

 создание модифицированных, комбинированных и новых 

продуктов всех участников совместного бизнеса, предлагаемых 

покупателям; 

 изменение клиентоориентированной стратегии инициатора 

конвергенции как ключевого элемента любой другой стратегии компании; 

 предоставление клиенту возможности пользоваться широким 

спектром продуктов и услуг всех участников совместного бизнеса «здесь и 

сейчас». Анализ возможного влияния цифровизации на процессы 

экономической конвергенции – условия, факторы и бизнес-модель, 

определяет перечень возможных путей повышения эффективности 

совместного бизнеса. 

При определении перечня возможных направлений повышения 

эффективности совместного бизнеса также необходимо учитывать 

следующее. 

Независимое и совместное влияние степени конвергенции и 

цифровизации продуктов может иметь не только положительные, но и 

определенные отрицательные последствия. Поэтому формирование 

полного перечня возможных направлений повышения эффективности 

совместного бизнеса заранее включает следующие мероприятия: 

 выявить все потенциальные возможности повышения 

эффективности в связи с особенностями уровня экономической 

конвергенции и использования определенного цифрового продукта, 

включая соответствующие условия, факторы и содержание самой 

организации бизнеса; 

 выявить возможные негативные последствия экономической 

конвергенции и эффекты цифровизации, которые могут негативно 

сказаться на эффективности совместного бизнеса; 

 разработка управленческих решений, направленных на 

снижение возможных негативных последствий; 

 оценка возможного фактического результата совместной 

деятельности, т.е. сравнение прироста эффективности за счет возможных 

положительных эффектов конвергенции и цифровизации со снижением 
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эффективности за счет возможных отрицательных эффектов. 

Результатом такого анализа станет перечень совместных хозяйственных 

мероприятий, развитие которых повысит его эффективность. 

Разработано нижеалгоритм создания начального набора всех возможных 

маршрутов для повышения эффективности совместного бизнеса, который 

осуществляется в рамках определенного уровня конвергенции при 

использовании конкретного продукта цифровизации. 

Последовательность действий данного алгоритма включает следующие 

четыре шага: 

1. уточнить рассматриваемый уровень экономической 

конвергенции, для которого будет создан совместный бизнес, и 

конкретный продукт цифровизации, используемый в нем; 

2. определить перечень предпосылок, факторов и значений 

параметров бизнес-модели для рассматриваемого уровня конвергенции и 

конкретного используемого в ней продукта цифровизации; 

3. определить характеристики содержания необходимых условий, 

факторов и параметров бизнес-модели; 

4. создание перечня всех возможных путей повышения 

эффективности совместного бизнеса (на основе анализа содержания 

предпосылок, факторов и параметров бизнес-модели с учетом оценки 

рисков взаимодействия экономической конвергенции и цифровизации). ). 

Исходный набор, полученный в результате представленного алгоритма, 

используется для выбора конкретных направлений повышения 

эффективности бизнеса. 

В целом анализ показал следующее. 

Особенности взаимодействия уровня конвергенции и цифровизации 

приводят к различному содержанию предпосылок, факторов и параметров 

бизнес-модели, что, в свою очередь, определяет целесообразность 

уточнения их содержания под влиянием разных уровней экономической 

конвергенции. различные цифровые продукты. Процессы конвергенции и 

цифровизации могут по-разному влиять на эффективность совместного 

бизнеса, поэтому необходимо учитывать этот факт при формировании 

перечня возможных направлений повышения его эффективности. 

Кроме того, следует отметить следующее. В целом, поскольку 

цифровизация может оказывать как положительное, так и отрицательное 

влияние на процессы экономической конвергенции, этот факт необходимо 

учитывать при определении всех возможных направлений повышения 
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эффективности. Реальный размер положительного эффекта того или 

иного направления повышения эффективности, обычно измеряемый в 

денежном выражении, между потенциальным, максимально возможным 

экономическим эффектом, возникающим в результате внедрения 

рассматриваемого направления повышения эффективности, следует 

определять как разность. расходы, связанные с его получением. При этом 

возможные негативные последствия, измеряемые в денежных единицах, 

являются продуманным способом повышения эффективности. следует 

учитывать в составе затрат на внедрение системы, т.е. следует учитывать 

возможные негативные последствия цифровизации. 

Позже. При выборе критерия эффективности совместного бизнеса 

инициатор в первую очередь ставит вопрос о том, обеспечивает ли 

выбранный критерий эффективности достижение его цели - повышение 

его конкурентоспособности. Это означает, что какой бы критерий 

эффективности совместного бизнеса ни был выбран, он должен быть 

связан с решением задачи повышения конкурентоспособности 

инициатора создания совместного бизнеса. 

Дополнительные требования для создания эффективного совместного 

предприятия включают: 

 эффективность бизнеса должна рассчитываться с учетом не 

только положительного, но и возможного отрицательного влияния 

цифровизации на процессы экономической конвергенции; 

 поиск наиболее эффективных методов повышения 

эффективности должен основываться на всех возможных областях, 

характеризующихся определенной степенью конвергенции, при условии 

использования в ней определенного цифрового продукта. 

Как было сказано выше, перечень всех возможных направлений 

повышения эффективности бизнеса, определяемый содержанием 

предпосылок, факторов и параметров бизнес-модели, представляет собой 

взаимодействие определенного уровня экономической конвергенции и 

конкретной цифровизации, связанной с характеристиками секрет. 

продукт. Отметим, что алгоритм создания начального набора всех 

возможных направлений повышения эффективности бизнеса, который 

осуществляется в рамках определенного уровня конвергенции при 

использовании определенного продукта цифровизации, включает: 

 определение уровня экономической конвергенции, при котором 

будет создано совместное предприятие, и конкретного продукта 
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оцифровки, используемого в нем; 

 определить соответствующий перечень предпосылок, факторов 

и значений параметров бизнес-модели; 

 определить характеристики содержания детерминированных 

условий, факторов и параметров бизнес-модели; 

составление списка всех возможных способов повышения эффективности 

совместного бизнеса. 
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